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GARANTIA
PLENA

Contra M ials com Defeit
¢ Mo de Obra

O que é coberto

As maquinas e ferramentas RIDGID e RIDGID/Kollmann tém garantia durante toda a vida contra
defeitos de méo-de-obra ou material.

Qual a duracéo desta cobertura

A duracgdo da garantia durante toda a vida dos produtos RIDGID e RIDGID/Kollmann, excluindo-se
todos os componentes elétricos e eletrdnicos, os quais sdo cobertos por um periodo de um ano da
data da venda. A garantia termina quando o produto apresenta defeitos que ndo estejam
relacionados com material ou méo-de-obra.

Como obter a Assisténcia Técnica

Para obter os beneficios desta garantia, o produto completo deve ser enviado com frete pago a
Emerson Electric do Brasil Ltda ou a qualquer um dos Centros de Servigos Autorizados RIDGID
(Ver no site: www.ridgid.com.br)

O que a RIDGID fara para resolver estes problemas

Produtos dentro da garantia serdo separados ou substituidos ao nosso critério gratuitamente, e
devolvido com frete pago.

O que nao esta coberto por esta garantia

Uso indevido, abuso ou desgaste natural, reparos ndo autorizados, ndo séo cobertos por esta
garantia. A RIDGID néo se responsabilizard por quaisquer danos incidentais ou consequenciais
tais como lucros cessantes.

Nenhuma outra garantia se aplica aos produtos RIDGID

Esta garantia vitalicia, € a Unica e exclusiva garantia dada aos Produtos RIDGID e
RIDGID/Kollmann. Nenhum empregado, agente ou distribuidor, esta autorizado para alterar ou dar
gualquer outra garantia em nome da Emerson Electric do Brasil Ltda, ou da Ridge Tool Company.
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